
تدرنس به شیوة همیاری
عیسی عابدينی
دبیر علوم اجتماعی آموزش وپرورش ناحیة يک تبريز

گزارش یک پژوهش در عمل

اشاره
کلاس درس به عنـوان يک گروه يا نظام اجتماعی دارای همة ويژگی های نظام های اجتماعی اسـت و از 
ايـن نظر مورد توجه صاحب نظران علـوم رفتاری قرار دارد. مديريت کلاس بر عهدة معلم اسـت که قبل از 
آموزش يا هرگونه اقدام تربیتی و رفتاری بايد کلاس درس را به منظور تحقق اهداف مديريت کند. امروزه، از 
مهم ترين چالش های هر معلم در کلاس، برقراری ارتباط مؤثر و صحیح با فراگیرندگان است. از طرف ديگر، 
ارتباط معنادار کلید اجرای موفقیت آمیز بسـیاری از شیوه های مديريت در کلاس است. ارتباط عامل اصلی 
يادگیری اسـت که شـاخص های متعددی را دربرمی گیرد. اهمیت ارتباط در کلاس درس به میزانی است که 
بعضـی از صاحب نظـران معتقدند ارتباط و اداره و کنتـرل کلاس درس لازم و ملزوم يكديگرند. در برقراری 
ارتباط با دانش آموزان در کلاس، معلم با موانع و عوامل زيادی روبه روست و آگاهی او از اين موارد و تسلطش 

بر مهارت های ارتباطی در جهت تحقق اهداف آموزشی، ضرورتی انكارناپذير است.
ايـن اقدام پژوهی با هدف علاقه مند کردن دانش آموزان به درس مطالعات اجتماعی در کلاس اول متوسـطه به شـیوة 
همیاری در سال تحصیلی 88- 1387 با جمع آوری اطلاعات از همكاران، مدير، معاون، مشاور مدرسه، حتی برخی از اولیای 
دانش آموزان، خود دانش آموز  »دبیرستان و پیش دانشگاهی والفجر« )آموزش وپرورش ناحیة يک تبريز(  و منابع علمی انجام 

شده است و گزارش آن در ادامه از نظرتان می گذرد. 
کلیدواژه ها: روش تدريس، شیوه همیاری، مشارکت در کلاس
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مقدمه
ايورموريـش )1978(، از صاحب نظران جامعه ش��ناس 
تعلیم وتربیت، معتقد اس��ت که نهاده��ای اجتماعی از جمله 
آموزش وپ��رورش بای��د زمینه های لازم را ب��رای اعضای خود 
درخصوص برقراری ارتباط صحیح با محیط و افراد جامعه مهیا 
کنند. دانش آموزان باید بدانند جامعه ای که در آن به سر می برند 
چگونه است و چگونه می توانند نقش خود را به نحو احسن ایفا 
کنند. از طرف دیگر، از اهداف مصوب نظام آموزش وپرورش، 
تربیت اجتماعی دانش آموز است. به طوری که انتظار می رود 
فراگیرنده بعد از فراغت از تحصیل به عنوان شهروندی مؤثر 
و فعال در جامعة کلاس و مدرسه، و در سطح ملی و جهانی 
با دیگران ارتباط مؤثر داش��ته باشد. ارتباط امری اکتسابی و 
م��هم ترین مکان برای کسب آن کلاس درس است. ارت��باط
                                  ع��امل اصلی یادگیری است.

کلاس درس به عن��وان ی��ک 
نظام اجتماع��ی همة فعالیت های 
معلم را ش��امل می شود. مدیریت 
کلاس درس مشتمل بر سه مرحلة 
مقدمات )طراحی و سازمان دهی(، 
اجرا )رهب��ری، هماهنگی، کنترل 
و آموزش( و ارزش��یابی است. این 
دی��دگاه زمینة پویای��ی، توصیف، 
تحلی��ل و تبیی��ن کلاس درس و 
فعالیت های معلم را فراهم می کند 

)ریس و مور، 1381(.
ژان پیـاژه می گوی��د: »اگر 
دانش آموزی برای رسیدن به حقیقتی سه روز وقت صرف کند، 
به صرفه تر اس��ت از اینکه همان حقیقت را در یک ربع س��اعت 
برایش توضیح دهیم.« جملة پیاژه این پرس��ش را در ذهن من 
تداعی کرد ک��ه: »چرا دانش آموزان درس مطالعات اجتماعی را 
درس بااهمیت��ی نمی دانند«. درس مطالعات اجتماعی از جمله 
درس هایی اس��ت که ه��م دانش آموزان، هم عوامل مدرس��ه و 
اولی��ای دانش آموزان چندان ب��ه آن اهمیت نمی دهند. پس در 
ص��دد برآمدم تا علل این امر مه��م را با کمک همکاران، عوامل 
مدرس��ه، اولیای دانش آموزان و منابع علمی موجود دریابم و به 

اقدامی عملی در این زمینه دست بزنم.

بیان مسئله و توصیف وضع موجود 
در اولین روز و اولین ساعت کلاس مطالعات اجتماعی، 
بع��د از آش��نایی مختصر با بچه ها و معرفی خود و درس��ی 
که می خواس��تم تدریس کنم، تصمی��م گرفتم درس اول از 
کتاب مطالعات اجتماعی را تدریس کنم اما وقتی از اهمیت 

درس مطالعات اجتماعی صحبت می کردم، دانش آموزان را 
بی انگیزه دیدم. حتی عده ای مش��غول درس های دیگر و یا 
بازیگوشی بودند. به کارم ادامه دادم. با خود فکر کردم شاید 
اول سال است و کم کم متوجه می شوند. در میان توضیحات 
درس سعی کردم با پرسش های حین تدریس، دانش آموزان 
را بیش��تر به مطالب نزدی��ک کنم که دیدم کس��ی جواب 
نمی ده��د. یاد این جملة مک دونالد افت��ادم که: »از منظر 
تدریس تعاملی، یادگیری کلیتی است که انسان آن را تجربه 
می کند و این تجربه موجب شناخت و تحول او می شود. سه 
اصل آزادی، مسـئولیت و انتخاب نقش اساسی را در این 

رویکرد بازی می کنند« )شعبانی، 1382: 232(.
از دانش آموزان سؤال کردم که چرا همکاری نمی کنند و 
چرا به این درس علاقه ندارند. از آن ها خواستم، اگر در روش 
تدریسم اشکالی می بینند، بگویند. گفتم: »شما هر پیشنهادی 
که بدهید، قبول می کنم.« دیدم که چیزی نگفتند. خواستم 
که یکی یکی نظراتشان را در این مورد بیان کنند. نظر اغلب 
آن ها این بود که »معلم سال قبل و سؤالات او برای ما کافی 
است. شما به این کلاس نیایید و بگذارید همان معلم قبلی ما 
بیاید. ما به نحوة تدریس او عادت کرده ایم. شما لطف کنید 
به کلاس دیگری تشریف ببرید.« کمی فکر کردم و خواستم 
ک��ه با آن ها کنار بیایم. تصمیم گرفتم مدلی طراحی کنم و 
با کمک کادر مدرس��ه و خود دانش آموزان به آن عمل کنم. 

بدین منظور سؤالاتی را به شرح زیر طراحی کردم:
1. با اس��تفاده از مهارت های ارتباطی چگونه می توانم با 

دانش آموزان بیشتر ارتباط برقرار کنم؟
2. با اس��تفاده از ش��اخص های فع��ال تدریس چگونه 
می توانم دانش آموزان را به مش��ارکت در ادارة کلاس درس 

علاقه مند کنم؟
3. چرا دانش آموزان به درس های علوم اجتماعی )درس 
مطالعات اجتماعی، جامعه شناسی و اقتصاد( چندان اهمیت 

نمی دهند؟ 
4. چگونه می توانم ذهنیت قبلی دانش آموزان را نسبت 

به درس، معلم قبلی و روش های او عوض کنم؟
5. کدام دسته از اعمال و رفتارهای معلمان باعث می شوند 
بچه ها در کلاس ها به شیوه  ای آزاد و بدون فشار پیشرفت کنند؟
به منظور بررسی بیش��تر و یافتن راه حل به جمع آوری 
اطلاعات از همکاران، مدیر، معاون و مشاور مدرسه پرداختم. 
حتی به برخی از اولیای دانش آم��وزان، خود دانش آموزان و 

منابع علمی مراجعه کردم.
سپس با استفاده از این روش ها به جمع آوری اطلاعات 
پرداختم: مش��اهدة طبیعی، مطالعة اسنادی )کتابخانه ای(، 
مصاحبه، تهیة فهرست وارسی )چک لیست(، و گروه سنجی.

گرامشی و 
فریره بر اهمیت 
گفت وگو بین 
معلم و دانش آموز، 
ماهیت پویای 
یادگیری و 
اهمیت حضور در 
مدرسه به عنوان 
ابزاری برای 
توسعة اشکال 
جدید دانش و 
ادراکات جدید 
تأکید می ورزند



تجزیه و تحلیل داده ها
پس از جمع بن��دی اطلاعات و داده ها متوجه تناقضات 

زیر شدم:
1. بی علاقگی برخی از دانش آموزان به درس های علوم 

اجتماعی )جامعه شناسی، مطالعات اجتماعی و اقتصاد(.
2. مطالعة درس مطالعات اجتماعی بدون علاقه به این 
درس و شناخت آن، توسط بیش از 50 درصد دانش آموزان.

3. ناآشنایی معلم با روش های نوین تدریس )درحالی که 
کتاب ها بیش��تر به ش��کل روش های نوین تدریس طراحی 

شده اند(.
4. عدم اس��تفادة معلم از بحث های گروهی )گفت وگو 
کنید، بحث کنید، دلیل بیاورید، اطلاعات جمع آوری کنید 

و... و قسمت های مشابه این قسمت ها(.
5. اهمیت ندادن معلم به مشارکت گروهی و مشارکت 

حین تدریس دانش آموزان.
6. نگرش منفی دانش آموزان و اولیای آن ها به اهمیت و 
ارزش درس های علوم اجتماعی و تأثیر آن ها در آیندة شغلی 

و تحصیلی دانش آموزان.
7. نگرش منفی دانش آموزان و اولیای آن ها به اهمیت و 

ارزش درس های علوم اجتماعی در کنکور.
8. نبودن همایش و کارگاه های توجیهی کافی در جهت 

ارتقای کیفی تدریس از دیدگاه همکاران.
9. بی توجه��ی همکاران به چگونگی تدریس درس های 

علوم اجتماعی.
10. کمی بودن ارزشیابی و کافی نبودن آن در ارزشیابی 

درس های علوم اجتماعی.
11. آش��نایی ناکافی مدیران و مس��ئولان با درس های 

علوم اجتماعی و سپردن تدریس به معلمان غیرمتخصص.
با استفاده از مدل ارائه شده در نمودار 1 به جست وجوی 
راه حل های احتمالی برای تدریس درس مطالعات اجتماعی 

پرداختم. 

روش ه�ای پیش�نهادی )راه حل ه�ای 
موقت جهت اقدام(

فـرض 1: اس��تفاده از روش تدری��س 
هم یاری باعث بهبود یادگیری درس مطالعات 

اجتماعی توسط دانش آموزان می شود.

فرض های فرعی:
 استفاده از ش��یوة همیاری )تدریس 
اعض��ای گ��روه1( اعتمادبه نفس و مش��ارکت 

دانش آموزان را بیشتر خواهد کرد.
 اس��تفاده از ش��یوة همی��اری )تدریس اعض��ای گروه( 
مسئولیت پذیری دانش آموزان را  در یادگیری درس بیشتر می کند.

 ارزشیابی فردی و گروهی در آخر تدریس باعث انگیزة 
بیشتر دانش آموزان برای فراگیری مطالب و مشارکت بیشتر آنان 

در فرایند تدریس خواهد شد.
برنامة اجرایی )اقدام( خود را براس��اس الگوی استرينگر 
تنظیم کردم و برای اجرای آن از روش »شش پرسش« به شرح 

زیر کمک گرفتم )براساس الگوی استرینگر، 1378: 111(:
1. چـه چیزی: چه چیزی را باید اصلاح و چه عملی را 
باید تصحیح کنم تا مشکل حل شود؟ روش تدریس، نگرش 
دانش آم��وزان به درس مطالعات اجتماعی و وس��ایل کمک 

آموزشی.
2. چگونه: با استفاده از شیوة همیاری )تدریس اعضای 

گروه(.
3. چه کسـانی: معلم )من( به عن��وان هماهنگ کننده و 
راهنمای س��رفصل ها، حل کنندة تعارضات گروهی و تسهیل 
کنندة ش��رکت در گروه ها، و دانش آموزان به عنوان کسانی که 

می خواهم رفتارشان را تغییر دهم.
4. کجا: کلاس درس مطالعات اجتماعی.

5. چه وقت: موقع تدریس و ارزیابی آن طبق برنامه ای که 
مدرسه در اختیارمان گذاشته است.

6. چـرا: بی علاقگ��ی دانش آم��وزان ب��ه درس مطالعات 
اجتماعی.

اجرای روش پیشنهادی
ابتدا دانش آموزان را به شیوة گروه سنجی در گروه های 
چه��ار نفره ق��رار داده و مهارت های لازم را در جلس��ة اول 
توضیح دادم.2 در این روش )تدریس اعضای تیم( کل موضوع 
درس را بین اعضا تقس��یم می کنند و هر فراگیرنده مسئول 
تدریس بخش��ی از آن به دیگران می شود. وقتی همة اعضا 
کار خویش را انجام دهند، کل درس آموزش داده می ش��ود. 
محت��وای درس را میان دانش آموزان تقس��یم کردم و یک  نمودار 1. مدل تدريس دانش آموز محور

روش تدريس

دانش آموزانمعلم

کتاب درسی
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بخ��ش از آن را به عن��وان پیش مطالعه به ه��ر یک از اعضا 
دادم. وقتی که اعضای گروه جمع شدند، عضوی اولین بخش 
را به دیگران درس داد و س��پس دیگر اعضا به نوبت بخش 

خودشان را آموزش دادند.
بعد از اینکه آموزش کامل شد، تا برگزاری آزمون جامعی 
از موضوع درس درک فراگیرندگان را به صورت فردی ارزشیابی 
کردم. سپس کلید پاسخ ها را در اختیارشان قرار دادم؛ کلیدی 
که دلایل منطقی برای درس��ت یا نادرس��ت ب��ودن هر یک از 
پاس��خ ها ارائه می داد و به فراگیرندگان کمک می کرد دریابند 
چرا پاسخش��ان غلط اس��ت )کلید و متن سؤالات را قبلًا آماده 

کرده بودم(.
زمانی را برای نقد در نظر گرفتم. اعضای گروه ها کار خویش 

را ارزشیابی کردند و به این سؤالات پاسخ دادند:
 تا چه حد موضوع تعیین شده را خوب فرا گرفتید و در

  اختیار دیگران قرار دادید؟
 برای مؤثر بودن کار خود در گروه چه پیشنهادی دارید؟

دانش آم��وزان در ابتدای کارش��ان ناهماهن��گ و کم تجربه 
بودند، و همکاری مناس��بی نداش��تند و از روند پیش��رفت کار 
چن��دان راضی نبودند. کار به جایی کش��ید که دانش آموزان از 
مدیر مدرس��ه دعوت کردند ب��ه کلاس آن ها بیاید و از نزدیک 
وضعی��ت تدریس و ارزیابی کلاسش��ان را مش��اهده کند. اکثر 
آن ها ضمن انتقاد از وضع موجود، با مدیر صحبت کردند. مدیر 
مدرس��ه بدون تعارف ضمن ارائة تجربی��ات خود، با تأیید روند 
اجرای تدریس، آن ها را به ادامة همکاری تشویق کرد. وضعیت 
نمرات هم چندان رضایت بخش نبود 
ولی بعد از گذش��ت س��ه جلسه، 
به تدریج دانش آموزان مهارت های 
لازم را به دست آوردند. از همکاران 
نیز کمک خواستم و اکثر آنان این 
روش را تأیی��د و دانش آم��وزان را 

تشویق کردند.
بعد از جلسات چهارم و پنجم، 
دانش آم��وزان به مزایای این روش 
پی بردند و خواستند تا آخر سال 

این روش را ادامه دهیم. 

ارزشیابی تأثیر اقدام جدید و تعیین اعتبار آن
در مقایس��ه ب��ا اول س��ال تحصیلی مش��کل ارتب��اط با 
دانش آموزان برطرف ش��ده بود و دانش آموزان در تمام مراحل 
یادگیری - یاددهی مش��ارکت فعال داش��تند. میانگین نمرات 
دانش آم��وزان از 11/50 ب��ه 15/60 رس��یده بود که نش��ان از 
پیش��رفت کار و مفید بودن این روش داش��ت. نتایج امتحانات 

نهایی هم که به صورت کش��وری و هماهنگ تنظیم شده بود، 
رش��د قابل توجهی را نش��ان می داد. از 100 نفر در سه کلاس، 
ح��دود 24 نفر در نوبت اول کمت��ر از 10 و 76 نفر بالاتر از 10 
نمره گرفته  بودند. این درحالی بود که در نوبت دوم با س��ؤالات 
هماهنگ کشوری، 8 نفر نمرة کمتر از ده و 92 نفر نمرة بالاتر 
از ده گرفتند )رشد 40 درصدی نسبت به اول سال و رشد 20 
درصدی نسبت به نوبت اول(. حس جست وجوگری و مشارکت 
دانش آموزان در انجام فعالیت های فردی و گروهی بیشتر شده و 
رضایت دانش آموزان از نحوة ارزشیابی نیز تا حدی بهبود یافته 
بود. آن عده از همکارانی که از عدم مشارکت و بی تفاوتی برخی از 
دانش آموزان گلایه داشتند، اظهار کردند که تا حدودی وضعیت 
بهبود یافته اس��ت )اعتباربخشی از طرف همکاران(. والدین هم 
از پیش��رفت تحصیلی دانش آموزان و تغییر نگرش آن ها نسبت 
به درس های علوم اجتماعی، دبیر، نمره دهی، انجام پروژه و ارائة 
گزارش در این درس ها رضایت کامل داش��تند )اعتباربخشی از 

طرف والدین دانش آموزان(.
احس��اس مس��ئولیت، انتقادپذیری، طریق انتقادجویی و 
نیز زمینه های کاربردی علوم اجتماعی، مهارت های اجتماعی، 
خودکنترلی و خودارزش��یابی در دانش آموزان تقویت شده بود 
که به مسائل انضباطی کلاس درس نیز کمک می کرد. پیشینة 
نظری و تجربی نیز این مورد را تأیید می کنند )اعتباربخش��ی 
نظری(. طبق نظرسنجی ای که پس از اقدام توسط بنده و مدیر و 
نیز توسط معاون و مشاور مدرسه به دست آمد، اکثر دانش آموزان 
ای��ن روش آموزش و ارزیابی را تأیید کردند. به این ترتیب، من 
متوجه ش��دم که نتایج به دس��ت آمده قابل اطمینان هستند و 
می ت��وان از آن ها در آم��وزش درس مطالعات اجتماعی و دیگر 
درس های مشابه استفاده کرد )اعتباربخشی از طرف همکاران(.

نتیجه گیری
با توجه به اطلاعات به دس��ت آمده در زمینة اجرای شیوة 
همیاری با الگوی تدریس اعضای گروه و الگوی کارایی اعضای 

گروه نتایج زیر حاصل شد:
 مشارکت دانش آموزان در فرایند تعلیم وتربیت بیشتر 

شد.
 می��زان علاقه مندی دانش آموزان ب��ه درس مطالعات 

اجتماعی بیشتر شد.
 میانگین نمرات درسی دانش آموزان در درس مطالعات 

اجتماعی به حدود رضایت بخشی رسید.
 مهارت های اجتماعی و روابط اجتماعی بین دانش آموزان 

بهبود یافت )تعامل بین دانش آموزان با هم و با معلم(.
 دانش آموز و معلم هر دو مسئول یادگیری بودند )بحث 

و مشارکت گروهی به صورت تعاملی شکل می گرفت(. 

بااجرای شیوة 
همیاری نتایج زیر 
حاصل شد:

 مشارکت 
دانش آموزان در 
فرایند تعلیم وتربیت 
بیشتر شد

 میزان علاقه مندی 
دانش آموزان به 
درس مطالعات 
اجتماعی بیشتر شد

 میانگین نمرات 
درسی دانش آموزان 
در درس مطالعات 
اجتماعی به حدود 
رضایت بخشی رسید

 مهارت های 
اجتماعی و روابط 
اجتماعی بین عناصر 
مدرسه

 شامل تعامل بین 
دانش آموزان 
با هم و با معلم 
بهبود یافت



ح��س  اعتمادبه نف��س،  کلام��ی،  مهارت ه��ای   
مسئولیت پذیری، روحیة جست وجوگری و تحقیق و تفحص، 
خودارزش��یابی، خودکنترل��ی، حس تعاون و مش��ارکت در 

دانش آموزان تقویت شد.
دانش آم��وزان ی��اد گرفتند که آموخته ه��ای کلاس را 
به صورت عملی با رویدادهای خارج از مدرسه مرتبط سازند.

 مش��ارکت گروه��ی، تعاملات گروه��ی، پویایی گروه، 
رهبری و هدایت گروه در دانش آموزان شکل گرفت.

 فاصل��ة بی��ن معل��م و دانش آم��وز کمتر و احس��اس 
هم بستگی گروهی بیشتر شد.

 ارزشیابی کلیشه ای، جزئی نگر، کمی نگر و منقطع جای 
خود را به ارزش��یابی کیفی همراه ب��ا انعطاف پذیری و توجه به 
کلیت و ساختار متن درس و شکل گروهی دادن به ارزشیابی و 
فرایندی کردن آن داد. این امر باعث تقویت تفکر، فرضیه سازی 
و چند وجهی ش��دن ارزش��یابی خواهد شد که فقط به امتحان 
کتبی خلاصه نمی شود بلکه بحث گروهی و فردی، مشارکت در 
کارهای گروهی، انجام پروژه، جمع آوری اطلاعات و ارائة گزارش 

را نیز در بردارد.
 ارزشیابی فردی و گروهی میزان رقابت و انگیزة مطالعه 

را بین دانش آموزان بالا برد.
 علاقة دانش آموزان به تحقیق و پژوهش بیشتر شد.

پی نوشت ها
1. The Team Member Teaching Design

2. برای توضیح بیشتر به بحث گروه سنجی مراجعه شود.
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